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Presentacion

El proyecto Impulsando una ciudadania responsable y activa es
ejecutado por la Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales
(ASIES) con el apoyo del Proyecto Participacion Civica, de la Agen-
cia para el Desarrollo Internacional de los Estados Unidos (USAID),
implementando por Counterpart Internacional.

Objetivos del proyecto

Objetivo general: Contribuir a fortalecer una cultura de cum-
plimiento en aspectos relacionados con la formalidad tributaria
y laboral, asi como en practicas empresariales ambientalmente
amigables, propiciando una ciudadania activa e interesada en
la transparencia y el combate a la corrupcion.

Objetivo especifico 1: Impulsar entre microempresas informales
urbanas la consolidacion de una ciudadania responsable y activa,
fundamentada en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias,
laborales y ambientales.

Objetivo especifico 2: Promover entre microempresarios infor-
males urbanos el interés en los asuntos publicos relacionados
con la transparencia y rendicion de cuentas en los ambitos mu-
nicipal y nacional, y el conocimiento de los espacios de partici-
pacion existentes.

Los destinatarios del proyecto son micro, pequefios y medianos
empresarios informales de los municipios de Amatitlan, Guatemala,
Mixco y Villa Nueva. Para cumplir con estos objetivos el proyecto
tiene contemplado, entre varias actividades que se realizaran en el
curso de 2017, la elaboracion y difusion de una guia practica para
la participacion activa sobre rendicion de cuentas y transparencia
para microempresarios y de dos boletines de informacion y sensi-
bilizacién sobre los aspectos relacionados con la gestion publica,
vinculados a la transparencia y rendicion de cuentas que tienen
mayor interés para los destinatarios del proyecto, por lo que en esta
ocasion se presenta el cuarto de dichos boletines.

l. Transparencia

En la actualidad, los ciudadanos guatemaltecos consideran que no
existe una cultura de transparencia por parte de las autoridades
locales y nacionales, segun el informe final de grupos focales del
proyecto Impulsando una ciudadania responsable y activa. Los
guatemaltecos, en general, sienten que los niveles de corrupcion
han incrementado y con esto los servicios publicos estan en crisis.
Ese sentimiento es frecuente y se ha visto aumentado con los ca-
sos de corrupcion salidos a la luz publica en los ultimos tres afos.
Por lo mismo, la rendicién de cuentas y la constante vigilancia es
tan necesaria para la ciudadania, porque sin ella es muy dificil
salir adelante.

La transparencia es una consecuencia directa de la practica de la
rendicion de cuentas. Una vez el ciudadano se vuelve activo y vigi-
lante, exige a sus autoridades que lo informen acerca de como es-
tan ejecutando presupuestos, qué obras publicas estan haciendo,
qué politicas se estan implementando, como van a mejorar los ser-
vicios o incluso qué planes tienen a futuro; entonces la transparen-
cia en las actividades publicas viene automaticamente. Algunos po-
dran preguntarse, ;,cémo?, la respuesta es sencilla: las autoridades
tienen la presion ciudadana de hacer las cosas bien, eficientemente
y con transparencia.

De acuerdo con la Organizacién para la Cooperacién y el De-
sarrollo Econémico (OCDE), la transparencia es un concepto

relacionado con la posibilidad de que la informacion real de una
empresa, gobierno u organizacion pueda ser consultada por
los diferentes sujetos afectados por ella, de tal modo que es-
tos puedan tomar decisiones conociendo cuales son las deman-
das de las personas y con la informacion completa y necesaria
(2013). Lo importante de la transparencia, es que reduce la in-
certidumbre en la toma de decisiones, por consecuencia, puede
favorecer cosas como la inversion extranjera, la formalidad en
los empresarios, mejoras en la infraestructura del pais, mejora
en la educacion y la salud y todo lo que deriva del ejercicio del
Gobierno.

En resumen, la transparencia es el ejercicio que hacen los gober-
nantes y sus instituciones una vez que la ciudadania ha exigido
la rendicion de cuentas a las mismas. Es un ejercicio que viene
desde el alto mando hasta la poblaciéon para aclarar todas las
dudas que la gente tenga respecto a la ejecucion de politicas y
el presupuesto del Estado. Es importante comprender que la falta
de transparencia en el Gobierno favorece la corrupcion. La razon
de ser radica en que si el Estado no hace cumplir la ley en su
totalidad y la ciudadania no exige una rendicién de cuentas,
algunos funcionarios publicos podrian caer en practicas poco
éticas y transparentes que favorecerian la corrupcion y afectaria
directamente a los ciudadanos.

Il. Elementos que ayudan a mejorar la transparencia’
Los elementos que se definen a continuacién son algunos de los
cuales se consideran fundamentales para mejorar la transparencia en
la administraciéon publica. La importancia de mejorar la transparencia
en el Gobierno es crear una mejor relacion entre el gobernante y el
ciudadano. Toda la informacion es parte de un estudio de la actividad
de la transparencia y la rendicién de cuentas y se ha tomado como
referencia para los efectos del boletin.

Figura 1

Incluye todo lo que es relacionado a la eje-
cucion del presupuesto anual o mensual
del Gobierno. Se tratan temas de planes

Informacién
econémica

de inversién, designacion de presupuesto,

planes estratégicos e incluso el detalle de
cémo gastan el dinero.

* Nota: Perramon, J. (2013). La transparencia: concepto,
evolucion y retos actuales. Revista de Contabilidad y Direccion,

11-27.
Figura 2

Generalmente es de mucha ayuda que una
persona externa a la institucion o al gober-
nante realice los informes pertinentes para
analizar si la informacion que se esta brindan-
do es correcta o si se puede ver manipulada
en algun sentido.

Informe de
auditoria o de
rendicion de
cuentas

* Nota: Perramon, J. (2013). La transparencia: concepto,
evolucion y retos actuales. Revista de Contabilidad y Direccion,

11-27. .
Figura 3

Se utiliza para garantizar que el Gobierno si
esté cumpliendo con la legalidad y los prin-
cipios éticos para llevar a cabo los distintos
proyectos publicos.

Informe de

Gobierno

* Nota: Perramon, J. (2013). La transparencia: concepto,
evolucion y retos actuales. Revista de Contabilidad y Direccion,

' Perramon, J. (2013). La transparencia: concepto, evolucion y retos actuales. Revista de
Contabilidad y Direccion, 11-27.
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Al tomar en consideracion estos elementos la practica de la rendicion
de cuentas y la transparencia podria volverse mas sencilla para am-
bas partes. Los ciudadanos exigiendo cosas de forma puntual y los
gobernantes vy las instituciones respondondiendo de igual forma. Al
pedir la informacion de manera concreta, los funcionarios publicos
deben responder de forma concreta y sin evasiones.

Ill. Politica Nacional de Transparencia y Lucha contra
la Corrupcioén

El 29 de marzo de 1996, en Caracas, Venezuela, los Estados miem-
bros de la Organizacion de Estados Americanos (OEA) adoptaron la
Convencion Interamericana contra la Corrupcion, la cual entré en vigor
el 6 de marzo de 1997. Esta convencion fue aprobada en Guatemala
por el el Decreto del Congreso de la Republica Numero 15-2001 y se
hizo con el fin de mejorar la eficiencia de la rendicion de cuentas, au-
mentar la transparencia gubernamental y poder eliminar la corrupcion
que se da en la administracion publica, es decir, el Gobierno. Si bien
ese fue el primer paso para hablar acerca de esos temas, también, en
2017, se reconocié que se debia ir un paso mas alla y es por eso que
se aprobd la primera Politica Nacional de Transparencia y Prevencion
de la Corrupcion, la cual pretende mejorar los indices de transparencia
y disminuir los indices de corrupcion en el pais.

En la Politica Nacional de Transparencia y Prevencion de la Corrup-
cién, hablando sobre la transparencia y la erradicacion de la corrup-
cién, se entendié por rendicion de cuentas y transparencia la accion
comunicativa, activa y voluntaria de la administracion publica, para dar
acceso a los interesados la informacion publica pertinente, también la
disposicion de escuchar los comentarios que generarian discusion con
el objetivo de enriquecer la retroalimentacion al sector publico y tomar
en consideracion las recomendaciones de la poblacion. Se especifico
que la informacion que se da a la poblacién debe ser clara y compren-
sible en temas de fuentes de financiamiento, en logros y resultados y
en dificultades que enfrenta el Gobierno. (Politica Nacional de Trans-
parencia y Prevencion de la Corrupcion, 2017).

La importancia de la ratificacion de la Convencion Interamericana
y luego de la Politica Nacional de Transparencia y Prevencion de
la Corrupcion, radica en el papel que tienen en la lucha contra
la corrupcion y porque con esto logran promover la practica de
la rendicion de cuentas, la transparencia y también la vigilancia
de las actuaciones publicas por parte de los ciudadanos y sus
distintos sectores o comunidades. Como se ha establecido, es im-
portante que los guatemaltecos estén activos ante las situaciones
y las acciones que toma el Gobierno para verificar que la adminis-
tracion se esta haciendo con honestidad y transparencia.

Un pais con altos niveles de corrupcion afecta directamente la
economia y los negocios. Esto quiere decir que, si un pais es corrup-
to, los empresarios locales tienen pocas posibilidades de desarrollarse
plenamente en sus actividades econdmicas. La corrupcion siempre va
a frenar el desarrollo de un pais. A los empresarios, formales e infor-
males, les conviene que el Estado haga las cosas con transparencia
para poder llevar a sus empresas a cumplir las metas que se han pro-
puesto.

IV. Gobierno abierto

Si bien existen medios que garantizan que la informacion publica sea
de conocimiento para los ciudadanos, muchas veces se necesita que
la misma sea mas accesible y sencilla. El trabajo de la Alianza para el
Gobierno Abierto en Guatemala (AGA), que también fue incluida dentro
de la Politica Nacional de Transparencia y Prevencion de la Corrupcion,
es velar porque la informacion que se brinda a los ciudadanos sea com-
prensible, bien estructurada, reutilizable y facil de entender para todos
los guatemaltecos. También facilita la interaccion de los ciudadanos
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con la administracion publica y esto hace que la confianza entre ambos
crezca y que, al mismo tiempo, la corrupcion disminuya. La AGA trabaja
con base en cinco ejes principales que son: el acceso a la informacién
publica, innovacion tecnoldgica, participacion ciudadana, rendicion de
cuentas y transparencia fiscal.

La AGA busca abrir espacios de dialogo, participacion y retroali-
mentacion para oxigenar la relacion entre gobernantes y goberna-
dos, asimismo que a los ciudadanos se les tome en cuenta para la
toma de decisiones de politicas o proyectos que los afecte directa-
mente. Por ejemplo, con la Ley de Actualizacion Tributaria, podrian
crearse mesas de didlogo respecto al tema, lo cual beneficiaria a
ambos sectores (el publico y el privado) y tomar decisiones que
sean del agrado para las dos partes y en conjunto puedan caminar
hacia un mejor futuro.

Es importante que la poblacién conozca este tipo de mecanismos que
estan a su alcance para exigir esa transparencia, la rendicion de cuen-
tas y la participacion directa en la toma de decisiones de la adminis-
tracion publica, de esta manera pueda haber ventajas para todas las
partes interesadas.

V. Mecanismos para exigir la transparencia

La transparencia puede exigirse de distintas formas a las instituciones
publicas o directamente con los gobernantes. Las herramientas usuales
para solicitar informacion son por medio de las distintas paginas web
de las instituciones estatales, a través de la Ley de Acceso a la Infor-
macion Publica (LAIP), Decreto Numero 57-2008, presentandose per-
sonalmente a las instituciones, por una llamada telefonica, o una carta
escrita que se haga llegar a la Unidad de Informacion de las entidades.
Cualquiera de estos mecanismos deberia tener los mismos resultados
al momento de exigir la rendicion de cuentas. Esto quiere decir que no
importa si la informacion se solicita fisicamente o por medio de una pagi-
na web, los documentos deben ser exactamente los mismos y se deben
brindar con facilidad a los ciudadanos.

Como ciudadanos es importante que se exija, siempre que la infor-
macion este actualizada, alcanzable y sencilla para leer y entender. De
no ser asi, las entidades y los gobernantes estarian cayendo en una
ilegalidad puesto que, por la Ley de Acceso a la Informacién Publica y
la Politica Nacional de Transparencia y Prevencion de la Corrupcion,
los mismos se ven obligados a brindar esa documentacion de manera
rapida, eficaz y sencilla.

1. Por teléfono: en todas las entidades publicas de Guatemala
existe una Unidad de Informacién Publica donde se puede so-
licitar cualquier tipo de informacion. Lo Unico que es necesario
hacer es buscar el numero de teléfono de la institucién, llamar
y pedir que se le comunique con la Unidad de Informacion Pu-
blica para asi poder realizar la solicitud correspondiente.

Figura 4
Ministerio de Finanzas

Unidad de Informacién Publica

TEL. PBX 2374 3000
Ext. 12140

Nombre - Cargo
Luis Reyes - Atencién al Publico

Correo Electrénico
Ireyes@minfin.gob.gt

*Nota: Ministerio de Finanzas Publicas, extraido el 12 de septiembre de
2017 de: www.minfin.gob.gt



2. Paginas webs: todas las entidades publicas en Guatema-
la cuentan con una pagina web en la cual se puede consultar
la informacién necesaria para la resolucién de dudas de los
ciudadanos. Desde noticias relevantes acerca del trabajo que
se esta realizando hasta estadisticas sobre el presupuesto
que se ha ejecutado. Es una herramienta muy practica para
las personas que no pueden presentarse personalmente a
alguna institucidon o que no tienen la disposicion de esperar
cierto tiempo para que la informacién llegue a sus manos. En
el articulo 10 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica se
detalla especificamente qué informacién debe dar cualquier
institucion al ciudadano. Esta va desde informacién acerca
de la estructura organica de la entidad publica hasta los via-
jes nacionales e internacionales, los cuales son financiados
por fondos publicos, autorizados para funcionarios.

Figura 5
Superintendencia de Administracion Tributaria
Pagina web: portal.sat.gob.gt

000006

*Nota: Extraido el 12 de septiembre de 2017 de: portal.sat.gob.gt

3. Presentarse personalmente a alguna institucion: Ir
personalmente a una institucion puede tomar un poco mas
de tiempo para los ciudadanos, pero es recomendable cuan-
do se necesita alguna informacion mas especifica y extensa.
Una vez que se solicita alguna documentacion, el tiempo de
espera es de diez dias, asi lo establece la LAIP, para que
la institucién responda con los documentos fisicos al ciu-
dadano que ha solicitado la informacion.

Ejemplo: Ministerio de Economia
Direccion: 82. Avenida 10-43, zona 1 Ciudad de Guatemala,
Guatemala Centro América
Horario: lunes a viernes de 8:00 AM a 4:00PM

Persona encargada: Raiza Calderén — oficina en el primer nivel

Estos son algunos de los ejemplos de las instituciones que
ofrecen la facilidad para acercarse a ellas y poder solicitar
cualquier tipo de informacién en sus Unidades de Informacion
Publica. Es inaceptable que alguna entidad le restrinja la
informacién a los ciudadanos, a menos que la misma sea
clasificada como confidencial, establecida asi previamente
conforme a la LAIP, asi que al momento de tener cualquier
inconveniente se puede denunciar ante el Ministerio Publico.

4. Ojoconmipisto: Es considerada una organizacion de socie-
dad civil y a la vez un proyecto periodistico que capacita a los
reporteros en técnicas de investigacion, legislacion y periodis-
mo. Asimismo es una herramienta de facil acceso para cualquier
usuario y tiene informacion muy detallada de las distintas mu-
nicipalidades. Lo interesante de la dinamica de este portal con-
siste en que el ciudadano puede enviar sus denuncias, las
cuales son investigadas por el equipo periodistico, quienes las
convierten en notas de publicaciéon por medio de redes sociales
(Facebook y Twitter) o por medio de su pagina web y Youtube.
La informacién que se brinda va desde en qué gastan las mu-
nicipalidades el dinero hasta si algun familiar del alcalde o del
consejo esta involucrado en prestar servicios a la municipalidad
o si ha recibido dinero de la misma. Es una herramienta muy
importante para tener la informacién completa de qué se esta
haciendo en cada una de las municipalidades de su interés.

Pagina web: www.ojoconmipisto.com
Facebook: ojoconmipisto.com
Twitter: @_ojoconmipisto
Youtube: ojoconmipisto

VI. Informacién acerca de la ejecucion y asignaciéon
del presupuesto del Gobierno de Guatemala

Existen tres entidades que poseen la informacién necesaria para
poder analizar a profundidad como el Gobierno esta gastando el
dinero que recauda con los impuestos, estas son: Ministerio de
Finanzas Publicas, Sistema de Contabilidad Integrada (conoci-
do como el Sicoin y funciona dentro del Minfin) y Guatecompras.
Através de sus paginas electrénicas el ciudadano puede saber
cuales son las instituciones que tienen destinado presupuesto,
como lo ejecutan especificamente, los planes que tienen para el
afio en cuestiéon y un sin fin de informacion.

A continuacién se explicard como se pueden utilizar estas
herramientas:

1. Ministerio de Finanzas Publicas para revisar el presu-
puesto a grandes rasgos

« El primer paso es entrar a su pagina web:
www.minfin.gob.gt

» Seleccione la pestafia “Estadisticas Financieras”.

* Luego hacer clic en el titulo llamado “Situacién Finan-
ciera”.

 Posteriormente a eso se desglosaran distintas pestafias
con la informacion que el ciudadano necesite para efec-
tos de revisar y fiscalizar como se gasta el presupuesto.

Figura 6
Portal Ministerio de Finanzas Publicas

INICIO  QUIENES SOMOS v ESTAD!

ESTADISTICAS FINANCIERAS

> Situacién Financiera

STICAS FINANCIERAS v

LEGISLACION v E-SERVICIOS v REVISTA MINFIN  ICFM  CONTACTENOS v

@ visT0: 36076

Situacién Financiera

* Situacién Financiera

> Ingresos o Presupuesto Vigente

3 Gastos o Situacién Financiera como porcentaje (%) del PIB
© Situacién Financiera interanual

desacu

© Situacién Financ: mulada

> Suacién de la Deuda Publica ¢A quién
o Mensual Acumulado
le debemos? . 2016
= 2015
= 2014
pago = 2013
= 2012
- 2011
= 2010
= 2009
= 2008
= 2007
= 2008
= 2005
= 2004
= 2003
= 2002
© Anual 1995-2016 (en millones de Quetzales)
© Anual 1895-2016 (porcentaje del PIB)

> Consulta En Linea - Comprobante de

*Nota: Ministerio de Finanzas Publicas. 12 de septiembre de 2017.
Recuperado de: http://www.minfin.gob.gt/index.php/estadisticas-e-indi-
cadores/situacion-financiera.

2. Ministerio de Finanzas Publicas para utilizar el Sistema
de Contabilidad Integrada

« El primer paso es entrar a su
pagina web: www.minfin.gob.gt

* Seleccione la pestafia superior
llamada “Legislacion”.

e Dirijase a la pestafa llamada “Manuales”

* En la parte inferior busque el subtitulo llamado
“Direccién Técnica de Presupuesto”

* Seleccione la pestafia “Manual de Clasificaciones
Presupuestarias para el Sector Publico de
Guatemala, 52 Edicion”.
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Figura 7
Portal Ministerio de Finanzas Publicas

LEGISLACION v E-SERVICIOS ~

Acuerdos Gubernativos >
Acuerdos Ministeriales b

Decretos del Congreso de la

Replblica >
Resoluciones

Circulares [ Avisos

Convocatorias

Manuales

*Nota: Ministerio de Finanzas Publicas. 12 de septiembre de 2017.
Recuperado de: http://www.minfin.gob.gt/.

Figura 8
Portal Ministerio de Finanzas Publicas

INICIO QUIENES SOMOS v ESTADISTICAS FINANCIERAS v LEGISLACION v

Legislacién

Acuerdos Guberativos

E-SERVICIOS v REVISTAMINFIN  ICFM  CONTACTENOS v

Manuales

Acuerdos Ministeriales

Decretos del Congreso de a
Repiblica

Resoluciones

Circulares / Avisos

Convocatorias
Manuales

Acuerdos Interinstitucionales
Acuerdos Intemacionales

Convenios (Nacionales e
Internacionales)

Reglamentos
Aporte Volunterio por Mineria

Legislaciones / Varias

*Nota: Ministerio de Finanzas Publicas. 12 de septiembre de 2017.
Recuperado de: http://www.minfin.gob.gt/index.php/legislacion/manuales

*Una vez abierto el Manual debe dirigirse al apartado
No. 3 llamado “Clasificador del Sector Publico” y en ese
apartado se ven desglosados todos los codigos de las
distintas entidades del Gobierno para poder ingresarlos
en el Sistema de Contabilidad Integrada.

*Una vez se tiene el Manual de Clasificaciones Presu-
puestarias se debe pasar a abrir la pagina del Sistema
de Contabilidad Integrada.

Figura 9
Portada Manual de Clasificaciones Presupuestarias
para el Sector Publico de Guatemala

%)

Ministerio de Finanzas Publicas
Direccién Técnica del Presupuesto

Manual de Clasificaciones
Presupuestarias para el
Sector Publico de Guatemala

5° Edicién
Guatemala, junio de 2013

*Nota: Ministerio de Finanzas Publicas. 12 de septiembre de 2017.
Recuperado de: http://www.minfin.gob.gt/images/downloads/leyes_
manuales/manuales_dtp/clasificaciones_presup_sector_publico.pdf

2.1 Sistema de Contabilidad Integrada (Sicoin)

* Como primer paso se debe ingresar a la pagina web:
https://sicoin.minfin.gob.gt/sicoinweb/login/frmlogin.
htm

* La pagina solicitara un usuario y contrasefa para in-
gresar al sistema: usuario — prensa; contrasefia —
prensa. El usuario y contrasefa es de uso ciudadano
por lo que siempre sera el mismo.

Figura 10
Portal del Sistema de Contabilidad Integrada (Sicoin)

[ (B [£]6 mwwio
@ =

e 331100

Sistema Integrado de

W Administracién Financiera
= e

*Nota: Sistema de Contabilidad Integrada. 12 de septiembre de 2017.
Recuperado de: https://sicoin.minfin.gob.gt/sicoinweb/login/frmlogin.htm

* Dirigirse a la pestafa de “Informes de Gestion y
Rendicion de Cuentas”

* Al desglosarse hacer clic en la pestafna de “Eje-
cucion Financiera”

e Al abrirse la pagina se observa en la parte superior
un apartado que dice “Valores de Filtrado”, es alli
donde debe agregarse el codigo de la entidad que
se desea fiscalizar para poder abrir el desglose del
presupuesto.



Figura 11
Portal del Sistema de Contabilidad Integrada (Sicoin)

Publicas T | htps:/ in.gob.gt/Si

"B O A 403

eI

Agreg:

lguala

o]
i

Continuar |

*Nota: Sistema de Contabilidad Integrada. 12 de septiembre de 2017.
Recuperado de: https://sicoin.minfin.gob.gt/sicoinweb/menu/index.html

e Lo interesante es que puede ponerse el afio, mes 0 me-
ses que desea fiscalizar para que se pueda hacer la
auditoria con mayor precision.

3. Guatecompras

eIngresar a la pagina www.guatecompras.gt

«Ir a la pestafia de “Busqueda” que esta en color café

*En Tipo de Entidad especificar qué es lo que se esta
buscando. (Ejemplo: Sector Publico)

* Subtipo de Entidad: Si es administracién central, gobier-
nos locales, entidades descentralizadas, u otras.
(Ejemplo: Administracion Central)

*En Entidad especificar la entidad a la que se quiere fis-
calizar para poder desglosar los gastos de la misma.

*Si se quisiera especificar mas se puede utilizar los
demas apartados. (Unidad Compradora, Categoria,
Modalidades de Compra y Tipo de Concurso, entre
otros).

Figura 12
Portal de Guatecompras

0w guatecompras.ot ¢ ] (@ suscar

GUATECOMPRAS. 47
Jos—

@

AAVISO IMPORTANTE:

woa)  Bisqueda por NOG

) sisqueda por T

) |
OE=I=m

em Concursos Publicados

*Nota: Portal de Guatecompras. 12 de septiembre de 2017.
Recuperado de: http://www.guatecompras.gt/

Cuando usted realice su busqueda la pagina le mostrara
una lista de todas las adquisiciones y gastos que la en-
tidad realiza. Debe seleccionar el concurso (es decir,
cada gasto de la entidad), los mismos pueden estar vi-
gentes, finalizado, anulado, en evaluacion o finalizado
adjudicado. Los que le interesan a los ciudadanos para
realizar la auditoria son aquellos que dicen “finalizado
anulado” o “finalizado adjudicado” pues los demas no
han sido ejecutados todavia.

Todos los mecanismos detallados en este apartado son
de suma importancia para realizar una auditoria o fis-
calizacién a todas las entidades de la administracion
publica, ya sea central o local, y asi tener una imagen
mas clara de qué es lo que se esta haciendo con el
dinero de la recaudacion de impuestos. También sirve
para que se pueda exigir que el dinero no se gaste en
cosas que resultan innecesarias para las comunidades
de los individuos.

VII. Conclusiones

Los guatemaltecos cuentan con los mecanismos y herramien-
tas que estan a disposicion de cada ciudadano, con facilidad
de acceso y comprension para todos. Lo Unico que falta para
tener un ejercicio completo de transparencia es que los gua-
temaltecos se informen correctamente de cémo utilizar estas
herramientas. Pero mas importante aun, es la necesidad que se
tiene que los ciudadanos se conviertan en agentes activos para
la fiscalizacion.

Sin una cultura de transparencia tanto de parte de los ciu-
dadanos como de los gobernantes, la corrupcion seguira sien-
do una constante en el pais de Guatemala. Las autoridades
necesitan sentirse vigiladas por parte de la poblacién para no
caer en practicas poco éticas. Sin embargo, otro tema impor-
tante es que los ciudadanos, al estar bien informados, tendran
la capacidad de tomar decisiones consientes y asi tener con-
secuencias positivas para sus vidas individuales, familiares e
incluso empresariales.



VIl. Anexos

Ministerio Teléfono Direccion Pagina Web
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion 2413 7000 7av 12-90 z.13, Edificio Monja Blanca web.maga.gob.gt
Ambiente y Recursos Naturales 2423 0500 Tav 3-67 z.13, Guatemala www.marn.gob.gt
Comunicacion, Infraestructura y Viviendas 2223 4000 8av y 15 calle z.13, Guatemala www.civ.gob.gt
Cultura y Deportes 2239 5000 6 calle y 6av z.1, Palacio Nacional www.mcd.gob.gt
Defensa Nacional 4497 4055 Av. Reforma 1-45, z.10 www.mindef.mil.gt
Desarrollo Social 2300 5400 3av 6-44 z.1, Edificio Guatemala www.mides.gob.gt
Economia 2412 0200 8av 10-43, z.1 www.mineco.gob.gt
Educacion 2411 9595 6a calle 1-87, z.10 www.mineduc.gob.gt
Energia y Minas 2419 6464 Diagonal 17, 29-78 z.11, Las Charcas www.mem.gob.gt
Finanzas Publicas 2374 3000 8av. 20-59 z.1, Centro Civico www.minfin.gob.gt
Gobernacion 2413 8888 6av 13-71, z.1 www.mingob.gob.gt
Relaciones Exteriores 2410 000 2av 4-17,z.10 www.minex.gob.gt
Salud Publica y Asistencia Social 2444 7474 6av 3-45, z.11 www.mspas.gob.gt
Trabajo y Prevision Social 2422 2500 Tav 3-33, z.9 Edificio Empresarial www.mintrabajo.gob.gt
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