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UN MOMENTO, POR FAVOR

El proceso de modernizacion de jus-
ticia en Guatemala arranco por deci-
sion de la Corte Suprema de Justicia
-periodo 1994 a 1999-, con la colabo-
racion de la comunidad internacional,
mediante un autodiagndstico que permitiera reve-
lar, en la medida de lo posible, las causas que han
contribuido a generar problemas de diversa indole
0 han aquejado al Organismo Judicial en su con-
junto.

Este proceso tiene su base en tres de los Acuer-
dos de Paz: el Global sobre Derechos Humanos
(1994), el de Identidad y Derechos de los Pueblos
Indigenas (1995), y el de Fortalecimiento del Po-
der Civil y Funcion del Ejército en una Sociedad
Democratica (1996), en los que se reconoce que
una de las grandes debilidades del Estado guate-
malteco reside en el sistema de administracion de
justicia, que es uno de los servicios publicos
esenciales.

Para coadyuvar con el proceso de modernizacion
y en cumplimiento de los Acuerdos de Paz, se han
creado tres comisiones integradas por profesio-
nales de reconocido prestigio, decanos de las
Facultades de Derecho, representantes del Minis-
terio Publico, del Ministerio de Gobernacién, del
Instituto de la Defensa Publica Penal, de la socie-
dad civil y magistrados de la propia Corte Supre-
ma de Justicia, quienes han dado recomendacio-
nes y aportes muy valiosos como el informe UNA
NUEVA JUSTICIA PARA LA PAZ.

El estudio que hoy publicamos contiene en forma
breve una resena de las diferentes etapas trans-
curridas, asi como de los avances obtenidos den-
tro del fortalecimiento del sector justicia.

MOMENTO

MOMENTO
Afo 16 N.1-2001
DIRECCION:

Irma Raquel Zelaya
Arnoldo Kuestermann
Carlos Escobar Armas

Autora:
Carmen Maria de Colmenares

SUSCRIPCIONES Y
CORRESPONDENCIA

10a. calle 7-48, zona 9
Apartado Postal 1005 A
Guatemala, Centro América
Teléfonos: 3322002, 3310814
3347178 y 3347179
e-mail: asies@asies.org.gt
http://www.asies.org.gt

f:f’MOMENTo & Whapiblaen
~ periédica de la Asociacion de=
‘Investlgacu.?n y Estudlos Soc:ales]’_'_[

(ASIES).

Las opinlones vertldas ensus péglnas :
son las de los autores y no expresan
~ necesariamente las de la Asociacion.

~ Se autoriza la reproduccién total o »
parcial del contenido, siempre que se

cite la fuente. SE SOLICITA CANJE.

La Asociacién de Investigacion y

Estudios Sociales (ASIES) de Guate-

mala, surgida en 1979 y fundada en
1982, es una entidad de caracter
privado, de servicio, cultural y no

lucrativa, formada por personas

interesadas en la reflexién, analisis e
investigacion cientifica de la realidad
nacional, con el objeto de estimular el
interés general para la busqueda y
realizacion de soluciones concretas a
la problematica atingente al pais,
inspirada en el principio de la
participacion ciudadana.
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- FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE -

JUSTICIA EN GUATEMALA

| Estado de derecho ha de ser
un estado de justicia en el
cual el Organismo Judicial
cuente con las garantias correspon-
dientes, entendidas como el conjunto
de instrumentos juridicos estableci-
dos por las normas constitucionales,
con el objeto de lograr su independen-
cia e imparcialidad en favor al mismo
tiempo, de juzgadores y justiciables.
La estabilidad de los jueces, su remu-
neracion, asi como la responsabilidad
y autoridad de los propios juzgadores,
son fundamentales.

El proceso de modernizacién del
sistema de justiciaen Guatemalatiene
su base en tres de los Acuerdos de

Paz: el Global sobre Derechos Huma-
nos (1994), el de Identidad y Derechos
de los Pueblos Indigenas (1995), y el
de Fortalecimiento del Poder Civil y
Funcion del Ejército en una Sociedad
Democratica (1996).

En dichos Acuerdos se recono-
ce que una de las grandes debilida-
des estructurales del Estado guate-
malteco reside en el sistema de ad-
ministracion de justicia, uno de los
servicios publicos esenciales. Por
ello, en el Acuerdo sobre Fortaleci-
miento del Poder Civil y Funcién del
Ejército en una Sociedad Democra-
tica, las partes acuerdan:

8. “La reformay modernizaciéon de la administracion de
justicia debe dirigirse a impedir que ésta genere y encubra
un sistema de impunidad y corrupcion. El proceso judicial
no es un simple procedimiento regulado por codigos y leyes
ordinarias, sino el instrumento para realizar el derecho

esencial de las personas a la justicia, el cual se concreta
mediante la garantia de imparcialidad, objetividad, genera-
lidad e igualdad ante la ley”.
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9. “Una prioridad a este respecto es la reforma de la adminis-
tracion de justicia, de manera que se revierta la ineficacia, se
erradique la corrupcion, se garantice el libre acceso a la

justicia, la imparcialidad en su aplicacion, la independencia
judicial, la autoridad ética, la probidad del sistema en su
conjunto y su modernizacion”.

Especificamente, el Acuerdo sobre
Identidad y Derechos de los Pueblos
Indigenas, al referirse al derecho
consuetudinario, reconoce “la
normatividad tradicional de los pueblos
indigenas ha sido y sigue siendo un
elemento esencial para la regulacion
social de la vida de las comunidades y,
porconsiguiente, para el mantenimiento
de su cohesién”,

Para fortalecer la seguridad
juridica de las comunidades
indigenas, el gobierno se compromete
a promover ante el Organismo
Legislativo, con la participacién de las
organizaciones indigenas, el
desarrollo de normas legales que
reconozcan a las comunidades
indigenas el manejo de sus asuntos
internos de acuerdo con sus normas
consuetudinarias, siempre que éstas
no sean incompatibles con los
derechos fundamentales.”

El proceso de modernizacién
arranco, por decision de la Corte
Suprema de Justicia -periodo 1994 a
1999-, con la colaboracién de la
comunidad internacional, mediante
un autodiagndstico que, en la medida
de lo posible revelara las causas que

han contribuido a generar problemas
de diversa indole o han aquejado al
Organismo Judicial en su conjunto.

Producto de ese autoexamen,
bajo la direccidon de la Comision de-
signada para el efecto por la Corte
Suprema de Justicia, surgio el PLAN
DE MODERNIZACION DEL ORGA-
NISMO JUDICIAL 1997-2002, en el
que se recogen inquietudes
multidisciplinarias que deben
afrontarse para superar las deficien-
cias en la administracién de justicia,
especialmente en cuanto a cinco pro-
blemas principales:

- baja calidad de Ila Ilabor
desarrollada por los tribunales;

- limitaciones en el acceso a los
tribunales;

- corrupcion;

- deficiencias en la gestion judicial; y

- division existente entre la
sociedad y la administracion de
justicia.

Para coadyuvar con el proceso
de modernizacién y en cumplimiento
delos Acuerdos de Paz, se hancreado
tres comisiones, las dos primeras
integradas por doce profesionales de

Ed NE "':
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la mas alta calidad (magistrados de la
Corte Suprema de Justicia, decanos
de las Facultades de Derecho, repre-
sentantes del Ministerio de Goberna-
cion, del Ministerio Publico, de la De-
fensa Publica Penal y de la Sociedad
Civil), quienes a nombre propio han
realizado recomendaciones y apor-

tes valiosos en torno a esta tematica.

La tercera, concebida a nivel
institucional, continia en la actuali-

dad su labor de seguimiento en el

proceso de modernizacion del Orga-
nismo Judicial.

La primera de estas comisiones
que se denomino Comisién de
- Fortalecimiento de la Justicia
- (1997-1998), publico en abril de

1998, su informe final Una

nueva justicia para la paz,

.~ que sefiala la necesidad de:

- Separar las funciones adminis-

trativas y jurisdiccionales tanto en
el Organismo Judicial como en el
Ministerio Publico.

- Fortalecer las instancias uUnicas

de planificacién institucional, en-
cargadas de recoger la informa-
cion y formular previsiones con
vision de futuro; disenar una me-
todologia unica en la elaboracion
del presupuesto; desarrollar sis-
temas administrativos adecuados
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en cuanto a compras, procedi-
mientos financieros y registro de
bienes.

Concretar la aprobacion de las
leyes de servicio civil tanto para el
Organismo Judicial como para el
Ministerio Publico.

Definir politicas de prevencion y
combate a la corrupcién y a la
intimidacion de jueces y magistra-
dos. La Comisiénrecomienda que
sea la Instancia Coordinadora de
la Modernizacion del Sector Justi-
cia, que permite el trabajo conjun-
to del Organismo Judicial, Minis-
terio de Gobernacion, Ministerio
Publico e Instituto de la Defensa
Publica Penal, quien asuma, en
forma coordinada y prioritaria, el
combate a la corrupcion.

Establecer la carrera judicial y el
sistema de nombramiento de
jueces.

Fortalecer la Escuela de Estudios
Judiciales y la Unidad de
Capacitacion del Ministerio
Publico.

Reconocer el caracter pluricultural,
multiétnico y multilingue del pais,
como garantia frente a la
administracion de la justicia.

Generalizar la oralidad en los
procesos judiciales.
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- Combatir la violencia colectiva y
la delincuencia comun.

- Realizar la reforma global del sis-
tema penitenciario

. La segunda, denominada Comi-
sion AD HOC de seguimiento y
apoyo al Fortalecimiento de la

Justicia (1999-2000) destaca en
su informe de .Iab_ores:

- El apoyo a las reformas a la
Constitucion de la Republica.

- La publicaciéon de un documento
explicativo sobre la figura del
Relator Especial de las Naciones
Unidas para la independencia de
Jueces y Abogados.

- La elaboracion de los antepro-
yectos de la Ley de la Carrera
Judicial y de la Ley de Servicio
Civil del Organismo Judicial.

- La labor permanente de orienta-
cion hacia un cambio para perci-
bir la problematica de la justicia y
la seguridad por parte de la socie-
dad guatemalteca. En la actuali-
dad esta sociedad comprende
mejor que tanto el Organismo
Judicial, el Ministerio Publico, el
Ministerio de Gobernacion (Poli-
cia Nacional Civil), el Sistema
Penitenciario, asi como el Institu-

dSis

to de la Defensa Publica.Penal
deben estar coordinados para
fortalecer el Estado de derecho
en Guatemala.

Ademas dicha Comision sefialé como
temas pendientes de la agenda del
fortalecimiento de la justicia, entre
otros, los siguientes:

- Definir una politica criminal.

' - Impulsarlaoralizacién de los pro-

cesos en los idiomas del pais

- Dar seguimiento al informe del
Relator Especial de Justicia so-
bre independencia de jueces y
abogados

- Fortalecer la investigacion crimi-
nal y el Ministerio Publico.

- Reconocer la multiculturalidad y
el plurilingtismo en la justicia.

- Combatir la violencia social y lo-
grar la resolucion por la via judi-
cial de los conflictos sociales.

- Elaborar los reglamentos de la
Ley de la carrera judicial y de la
Ley

La tercera muy importante, y
que se denomina Comision
Nacional para el Seguimientoy
apoyo al Fortalecimiento de la
- Justicia (2000-2005) ya confor-

- mada a nivel institucional, in-
- cluye como temas centrales de
Su agenda:

- L

MOMENTO

de servicio civil del Organismo
Judicial;

- combatir la violencia social y las
acciones colectivas de este tipo
(linchamientos);

- impulsar el acceso a la justicia de
los pueblos indigenas;

- mejorar el sistema penitenciario;

- dar a conocer y discutir acciones
relacionadas con las recomenda-
ciones del Relator de Naciones
Unidas para la Independencia de
Magistrados y Abogados;

- propiciar la definicion de una
politica criminal del Estado de
Guatemala;

- colaborar en la profesionalizacion
de la investigacion criminal por
parte del Ministerio Publico;

- apoyar a las unidades de
capacitacion del Organismo
Judicial, Instituto de la Defensa
Publica Penaly Ministerio Publico;

- contribuir a la excelencia
profesional en las Facultades
de Derecho delas universidades
del pais.
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Después de mas de tres anos de
funcionamiento sucesivo de las refe-
ridas comisiones, éstas se han hecho
sentir y se han reafirmado como un
interlocutor valioso entre la sociedad
guatemalteca y los Organismos del
Estado. Por sus logros en el mejora-
miento del sistema de justicia, tales
comisiones han alcanzado una
sostenibilidad técnica, politica y eco-
nomica, lo que las convierte en mode-
lo para otros paises en la tarea del
Fortalecimiento de la Justicia.

Es importante sefalar como una
contribucion valiosa a este proceso,
la visita in situ del 16 al 26 de agosto
de 1999, del Relator Especial de Na-
ciones Unidas, para tratar sobre la
independencia de magistrados y abo-
gados, Sefior Param Coomaraswamy,
y quien en su informe del 8 de enero
del presente afo, hizo una serie reco-
mendaciones en torno a la moderni-
zacion del sistema de justicia en
Guatemala, centradas en los siguien-
tes aspectos:

a) Amenazas, hostigamiento e intimidacion contra jueces.
Sefala que deberia implementarse un procedimiento para la

recepcion y tramitacion de las denuncias que sobre este
particular hagan los jueces, oirlos cuando éstos lo soliciten; |a
Corte Suprema de Justicia deberia conformar una comision en
colaboracién con el Ministerio Publico para abordar este
problema y dar a conocer publicamente informes periodicos

sobre su labor.
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b) Impunidad.

Todas las personas que han cometldo violaciones contra los
derechos humanos durante el conflicto armado deberian ser
excluidas de la funcion publica y de las fuerzas armadas.

c) Reformas de la administracion ‘de 'ustiCia en particular de la

judicatura.

Se deberian adoptar medidas lnmedlatas para poner envigencia
la Ley de la carrera judicial yla de servicio civil para el Organismo.
Judicial; hacer modificaciones necesanas a la Ley del Organls-‘
mo Judicial; y aumentar asngnamones presupuestanas para la
~financiacion de las reformas en los proximos cinco anos a fin de
i completar la ayuda comprometlda por Ios donantes ' £

También hizo una serie de consi-
deraciones en torno a temas como la
corrupcion y el trafico de influencias;
la vigilancia y el fomento de la capaci-
dad institucional en materia de dere-
chos humanos; la situacion juridica y
social de las comunidades indigenas;
de las mujeres y de la nifez, especial-
mente los nifios de la calle; y de los
medios de comunicacion. El Sefor
Coomaraswamy reconocio la labor
desarrollada por las Comisiones de
Fortalecimiento y de Seguimiento en
el Fortalecimiento de la Justicia y re-
comendd que continten laborando
hasta la finalizacion del proceso.

PROGRAMAS DE COOPERACION
INTERNACIONAL PARA EL
FORTALECIMIENTO DEL SECTOR
JUSTICIA

La asistencia de la comunidad
internacional al proceso de moderni-

zacion (1999-2004) se ha concretado
bajo dos modalidades: donaciones y
préstamos. Como beneficiarias se
agrupan las siguientes entidades:

- Organismo Judicial

- Instituto de la Defensa Publica
Penal

- Ministerio Publico

- Instancia Coordinadora de la
Modernizacion del Sector Justi-
cia -ICMSJ-

- Ministerio de Gobernacion

- Procurador de los Derechos Hu-
manos

- Comisiéon Nacional de Seguimien-
to al Fortalecimiento de la Justicia

- Universidades publica y privadas
(Facultades de Derecho)

- Organizaciones de la Sociedad
Civil

- Sector privado y Sindicatos

PR DR
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El PNUD canalizalas donaciones
de los paises cooperantes (Noruega,
Holanda, Suecia, Dinamarca vy
Espaia); los Estados Unidos de
Ameérica lo hace por medio de USAID;
las Naciones Unidas a través de la
Mision de Verificacion para Guatemala
-MINUGUA-. La Fundacion Soros y la
Secretariade la Paztambiénfinancian
proyectos concretos.

Los desembolsos de los
préstamos otorgados por el Banco
Interamericano de Desarrollo y por el
Banco Mundial se efectiian a través
del financiamiento de proyectos.

A la fecha no se han presentado
problemas de incoherencia ni en el
asesoramiento ni en las donaciones
y/o préstamos de la comunidad
internacional, debido a que la oficina
del Coordinador Residente del PNUD
realiza la labor de coordinacion.

AVANCES EN EL PROCESO DE
MODERNIZACION

A partir de 1996, dentro del
proceso de modernizacién vy
fortalecimiento del sistema de justicia,
se iniciaron considerables avances
entre los que destacan como mas
significativos, los siguientes:

- Creacion de la Gerencia del
Organismo Judicial, que empezd
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a funcionar en marzo del afo
recien pasado para separar las
funciones administrativas de las
propiamente jurisdiccionales.

En julio del ano anterior entrd en
vigencia la Ley de la carrera
judicial, que establece el sistema
regulador del ingreso, per-
manencia, promocion, ascenso,
capacitacion, disciplina y otras
actividades de los jueces vy
magistrados, con el fin de
garantizar su dignidad, indepen-
dencia y excelencia profesional
en el ejercicio de la funcién
jurisdiccional. Dichaley creacomo
organos responsables de la
carrera judicial: el Consejo,
dedicado a la administracion; la
Junta de Disciplina Judicial, a
quien corresponde el conoci-
miento de las acciones discipl-
inarias y correctivas contra jueces
y magistrados; y la Unidad de
Capacitacion Institucional del
Organismo Judicial, encargadade
los procesos de capacitacion de
jueces y magistrados.

La Ley de servicio civil del
Organismo Judicial, vigente
tambien desde marzo del afo
pasado, regula las relaciones
laborales de sus empleados vy
funcionarios, que no desempefian
funciones judiciales, a los que



conceptua como un servicio
publico y esencial regido por los
sistemas siguientes: de carrera,
de oposicion, de clasificacion de
puestos y salarios, y de recursos
humanos. Los empleados judicia-
les se dividen en dos categorias,
reguladas por la ley: auxiliares
judiciales, y trabajadores
administrativos y técnicos

Al finalizar el ano 1999 se
completdé la instalacion de los
juzgados de paz en los 332
municipios del pais, asi como en
lugares adicionales donde lo
estimo oportunola Corte Suprema
de Justicia. Actualmente se
encuentran en funcionamiento
400 juzgados de este tipo.

A la fecha se han instalado siete
juzgados piloto de primera
instancia y uno de paz, cuyas
caracteristicas son: inmediacion
del juez, reacondicionamiento
fisico del inmueble, instalacion
de una sala de audiencias, y
comedor para los operadores de
justicia. Se espera que al finalizar
el ano 2004 todos los juzgados
estén funcionando de la misma
forma.

Por un Acuerdo Gubernativo de
1998, se cred la Instancia
Coordinadora de la Moderni-
zacion del Sector Justicia,

PR <
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integrada por el Presidente del
Organismo Judicial; el Ministro
de Gobernacion; el Fiscal General
de la Republica; y el Director del
Instituto de la Defensa Publica
Penal. Su principal atribucion es
combatir la violencia social que
comprende delincuencia comun
y organizada, y cultura de violen-
cia propia del compor-tamiento
de cualquier ciudadano guatemal-
teco, tras 36 anos de conflicto
armado interno.

La instalacion de siete Centros
Integrados de Justicia conocidos
por las siglas CAJ, que en un
mismo inmueble alojan a un juez
de paz, un juez de primera
instancia, un agente fiscal del
Ministerio Publico, un defensor
publico, y un destacamento de la
Policia Nacional Civil. Estos
centros funcionan en regiones
donde el conflicto armado interno
fue mas intenso y con poblacion
mayoritariamente indigena.

La creacion de tres centros que
coadyuvan a combatir la corru-
pcion institucional y agilizar los
procedimientos: a) el Centro de
Servicios Auxiliares de la
Administracion de Justicia que
centralizo las notificaciones de
los juzgados de primera instancia
y la distribucion de las demandas
y solicitudes para el inicio de
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expedientes; éste funciona por
ahora en la capital y en el depar-
tamento de Quetzaltenango; b)
el Centro de Mediacion y Conci-
liacién que tiene como propdsito
reducir los casos que ingresan a
los tribunales y promover una
cultura de dialogo; y c) el Centro
Administrativo de Gestion Penal,
para la recepcion y distribucion
de procesos instruidos por delito,
denuncias, querellas, y memoria-
les e informes dirigidos a Juzga-
dos de Primera Instancia Penal.

- La Unidad de Capacitacion
Institucional, 6rgano creado enla
Ley de la carrera judicial para
sustituir la Escuela de Estudios
Judiciales que funcionaba desde
1996. Su atribucién principal es
impartir cursos de capacitacion a
los Abogados aspirantes ajueces
y magistrados, y de actualizacion
a los que ya ingresaron al Orga-
nismo Judicial.

- El aumento  del Presupuesto
General de Gastos e Ingresos del
Estado al Organismo Judicial, que
supera desde hace varios anos,
el 2% asignado por mandato cons-
titucional.

Ademas, el Programa de coopera-
cion internacional para el fortaleci-
miento del sector justicia apoya: a) el
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fortalecimiento del Instituto de la De-
fensa Publica Penal, en capacitacion
y aumento de cobertura; b) al Ministe-
rio Publico en relacion al plan de reor-
ganizacion global de fiscalias, espe-
cialmente la de narcoactividad; c) la
investigacion criminal; d) la construc-
cion y equipamiento de nuevas fisca-
lias; e) el fortalecimiento de la unidad
de capacitaciéon; f) a la Instancia
Coordinadora para la Modernizacion
del Sector Justicia en el disefio de la
estrategia para la formulacién de una
politica criminal integral; g) elaumen-
to en las facilidades de acceso a la
justicia mediante la creacion de los
CAJ y Centros de Enfoque; y h) el
fortalecimiento institucional. Asimis-
mo ayuda al Ministerio de Goberna-
cion mediante la creacion de la uni-
dad de planificacién, a la Academia
de la Policia Nacional Civil, en la
modernizacion del sistema peniten-
ciario.
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